
PENANGANAN PENGADUAN KONSUMEN
PERIODE : JANUARI S.D DESEMBER 2020

PT ASURANSI JASA TANIA Tbk

NO JENIS TRANSAKSI KEUANGAN
SELESAI DALAM PROSES TIDAK SELESAI

JUMLAH PENGADUAN
JUMLAH PERSENTASE JUMLAH PERSENTASE JUMLAH PERSENTASE

1 KLAIM ASURANSI PERSONAL ACCIDENT 0 0% 1 100% 0 0% 1

TOTAL 0 0% 1 100% 0 0% 1


